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COMMUNAUTE DE COMMUNES DE LESTUAIRE

Unaccompagnement individuel
gratuit pour les commercants

Pour soutenir et promouvoir
le commearca local, la
Communauté de communes
de I'Estuaire (CCE) propose
aux artisans et commergants

vente, viennent compléter
une série d'actions déja
lancées par la collectivité,

outenir et promouvair
le commerce local: tel
eat l'objectif affiché
par la Communauté de
communes de FEstuaire
{CCE) qui méne actual-
Iamant une série dactions dans
ce gens. La demlére en date est
la proposition de deux nouvesux
programmes daccompegnemeant
individuals et sur mesure. Le pre-
mier nnrte e« Frernmnagn et
4 |'usege du numérique », le second
sUrs rmmpaurmmmi larména:
gement du point da vantes e,
« C8s accompagnaments sont gra-
tuits pour les bénéficlaires, Inté-
gralement financés par e Commu-
nauté de cormmunes ¢f configs & un
expert de la Chambre des métiers
af de [artisanat (CMA) da Nouvelle-
Aguitsine, prestataire mandaté »,
annonce Aurdlie Charles, chargés
de mission commearce et conomie
di proximitd. La Communauté de
communes a done lancé un appel
aUx CommMEergants inféressés pour
bénéficier de ce dispositif,

L'isn des acocompagnements porte sur 'usage du numérigue pour las.

GOMmergants.

= Offrir des solutions concrites »
Ces programmes d'accompagne-
mant Indlvidisle ne eant quitun dac
volets ce la politique commercisle
menée par la CCE. Fin janvier, elle
avait par exemphe orgenissé une réu-
nion participative avec des com:-
mercants et des artisans du terri-
toire, lls étaient invitds & exprimer
leurs basoins, leurs attentes at les
défis qu'ils rencontrent, ainsi qu's
discuter des actions emisagées par
la CCE. En avril, be conseil commu-
nautaire a adopts a Funanimité un
programme d'action alimenté par
cas discussions,
Depuis, plusieurs réalisations ont
m Iam&;:: une mm
et ion i
LT -J'bc.l':étaw hmmmca-
deaux distribuées aux habitants par

& Phato A5 PhatcgrapyPaxak

:lrrmmi:ﬂl:‘lﬂrﬁu entreprises ot
s collect &t qui parmattent
de faire des achets dans les com-

marrae unlnntaires, aingd que dag A

formations et des ateliens collectifs
pour gider les commeszants & déve-
lopper leur activité,

« Lidée est d'offrir des solutions
concrétes pour aider les profes-
sionnels & gagner en vslbiind et &
améliorer leur efffcacitd s, rdsume
Aurélie Charles,

« Prendre du recul »
Laccompagnement individuel est
censé leur permettre daller plus
lgin. = Les commergants pourront
babndficier d'un disgnostic adapté
aux spécificités de chacun, que o2
s0it pour un projet de numdrisa-
tion d'une partie de leur activité oo
une rédorganisation de lewr point de

venti, Qt.mdun a le naz dans le
guidan, on ne se rend pas forcdment
compte de cequi fenctionne ou pas

dans son arganisation, LTduurdu

leur permettre de prendre un peu

de recul s, résume Louis Cavaleiro,
vice-prasident délégus au dévelop-
pement dconomigue, & Femploi at
# la formatian,

L& pramiar programme. baptisé
« gocompagrnement 8 Musage du
numérigue =, permet aux profes-
sionnels de faire le point sur leurs
outils digitaux, || ne se limite pas
4 la présance en ligna, meis prend
awssi en compte les outils de ges-
tion, comme les logiciels de calsse,
de facturation ou de stock. Le se-
cand, Faccompagnament a l'amé-
nagement du peint de vente, ast
axe sur la valorisation de l'espace
commercial. || agit de repenser la
circulation dans la boutique, dopti-
miser la disposition des produits et
de randra be lisu plus attractif pour
lea clisnts.

Appsl b osndidaturss
Ces dispositifs sont augts aux
commercants et artisans disposant
d'un point de vente physique avec
unee vitrine sur |e territoire de ka CCE.
L':NMEdeplmm limite: seu-
el cing par accompagnameant,
soit dix en tout. Les professionnels
intéressés peuvent postular aux

 deux programmes, mais ne pour-

ront &re sélectionnés que pour un
sl afin dassurer une répartition -
équitable. Las candidatures sont
ouvertes jusqusu 5 septembre, Un
formulaire est disponible en ligne
sur le site de IAgora, -
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